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PORTARIA N° 236-DGP, DE 9 DE NOVEMBRO DE 2016.

Aprova as Instrucbes Reguladoras para o
Funcionamento dos Centros de Convivéncia (EB30-
IR-50.009).

O CHEFE DO DEPARTAMENTO-GERAL DO PESSOAL , no uso da atribuicdo que
Ihe foi conferida pelo inciso Il do art—fb Regulamento do Departamento-Geral do Pessodl0dRB
02.001), aprovado pela Portaria do Comandante @ocEa n° 155, de 29 de fevereiro de 2016, alterado
pela Portaria do Comandante do Exército n°® 592, de junho de 2016, pelos incisos VI, do art. 9%, e
do art. 12, da Portaria do Comandante do Exéréitd63, de 4 de fevereiro de 2015, que aprovou as

Instrucdes Gerais do Programa de Preparacao e Afeeserva e a Aposentadoria do Exército Brasileiro
(EB10-1G-02.008), resolve:

Art. 12 Aprovar as Instrucdes Reguladoras para aciBnamento dos Centros de
Convivéncia (EB30-IR-50.009).

Art. 22 Determinar que esta Portaria entre em ungodata de sua publicac&o.
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CAPITULO |
DA FINALIDADE

Art. 12 Estas Instru¢gbes Reguladoras (IR) tém jpatiiade normatizar o funcionamento
dos centros de convivéncia no ambito do ExércitsiBziro.

CAPITULO Il
DA LEGISLACAO BASICA
Art. 29 S&o legisla¢gBes béasicas de referéncia:
| - Lei n° 6.880, de 9 de dezembro de 1980, qudunstiEstatuto dos Militares;

Il - Lei n® 8.662, de 7 de junho de 1993, que dispbeesa profissdo de assistente social e
da outras providéncias;

lll - Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, que dispbre a organizagéo da assisténcia
social e da outras providéncias;

IV - Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994, que displee a Politica Nacional do Idoso;

V - Lei n? 9.608, de 18 de fevereiro de 1998, qupddisobre o Servigo Voluntario e da
outras providéncias;

VI - Decreto r° 3.048, de 6 de maio de 1999, que apydvegulamento da Previdéncia
Social e da outras providéncias;



VIl - Resolugédo n°® 207, de 16 de dezembro de 1998pdeelho Nacional de Assisténcia
Social, que aprova a Politica Nacional de Assiséé8ocial e a Norma Operacional Basica da Assi&énc
Social,

VIII - Portaria Normativa-n® 1.173/MD, de 6 de setenda&r@006, que aprova a Politica de
Assisténcia Social das Forcas Armadas;

IX - Portaria rR°® 893/MD, de 27 de junho de 2007, questitui o Conselho Consultivo de
Assisténcia Social das Forcas Armadas;

X - Portaria Normativa-n°® 881/MD, de 26 de maio dé@Cyue aprova as diretrizes a
serem observadas pelas For¢cas Armadas no desengntei dos Programas de Assisténcia Social,

XI - Portaria r® 063/Cmt Ex, de 4 de fevereiro de 2QL®& aprova as Instru¢des Gerais do
Programa de Preparacéo e Apoio para a ReservaseAgaoloria do Exército Brasileiro (PPREB);

XII - Portaria r° 560/Cmt Ex, de 24 de maio de 2016,aprova as Instrucdes Gerais para
o funcionamento do Sistema de Assisténcia Soci&aiocito; e

XIIlI - Portaria r°® 114/DGP, de 4 de julho de 2016, queva as Instrucées Reguladoras
para o Funcionamento do Sistema de AssisténcialStwExercito (EB30-1R-50.011).

CAPITULO 1l
DO OBJETIVO GERAL

Art. 32 Estas IR tém o objetivo geral de padrongsaacdes a serem desenvolvidas no ambito
dos centros de convivéncia.

CAPITULO IV
DOS CENTROS DE CONVIVENCIA

Art. 42 O centro de convivéncia (CC) € o espacoeosdb desenvolvidas, planejadas e
sistematizadas acdes de atencéo a pessoa para:

| - elevar o nivel da qualidade de vida; e

Il - promover a participacdo, a convivéncia social,cidadania e a integracéo
intergeracionais.

Art. 52 Poderao frequentar o centro de convivéncia:
| - militares inativos do Exército Brasileiro;

Il - servidores civis aposentados vinculados ao &uio do Exército Brasileiro; e Il - pensionistas d
Exército Brasileiro.

8 1° O ingresso dos participantes ficard a cargoada Regidao Militar (RM), respeitasla
suas peculiaridades.
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§ 2° Excepcionalmente poder&o ser visualizadas a®ralternativas de participacoes,
ocupacédo e convivio, a critério do Comandante dg Rbando atingir processos relevantes como a
integracao intergeracional.

Art. 62 Tipos de centros de convivéncia:

| - categoria A: integrada por uma equipe multidisegy formada, no minimo, por
assistentes sociais, psicélogos, pedagogos, tdegpercupacionais, fisioterapeutas, nutricionistas,
médicos (preferencialmente geriatra), educadosesofi e pessoal de servicos gerais; e

Il - categoria B: integrada por uma equipe multidigtgp minima formada por assistentes
sociais, psicologos e educadores sociais.

Paragrafo unico. De acordo com a demanda de cadanigiio, e conforme as
especificidades de cada RM, a equipe multidisa@plpodera englobar outros profissionais, considieran
inclusive a possibilidade de aproveitamento doaltadvoluntéario.

Art. 72 O CC devera, preferencialmente:

| - ocupar instalagbes localizadas nas proximidadeSetao de Servico de Inativos e
Pensionistas, Secdo de Servico de Assisténcia |ISdcghos pagadores, circulos militares, clubes
militares, organizagdo militar de saude, entreas;

I - estar localizado dentro da malha urbana, conlidade de acesso e locomocgéo por
transporte coletivo, préximo a rede de saude, comérdemais equipamentos publicos, tais como posto
meédicos, hospitais, centros culturais, bem comcersngrcados, farmacias, padarias, cinemas, entre
outros, favorecendo a integragcdo dos participantesnunidade do entorno.

Paragrafo Unico. Poderdo ser instalados centrosodeivéncia em imoveis da Unido
jurisdicionados ao Comando do Exército ou em iagtas privadas por intermédio de comodato ou
permissao de uso.

Art. 82 Os servigcos essenciais a disposi¢cao da@riesuno CC deverdo abranger o processo
de acolhida, orientacdo, encaminhamento de demandade socioassistencial, criacdo de grupos de
convivio e de fortalecimento de vinculos familiaeesomunitarios, bem como a promocao do acesso a
cidadania e a ampliacdo da rede social a novogconkntos.

Art. 99 As atividades podem incluir as seguintemsarde interesse:
| - area de interesse 1: educacao e empreendedorism
Il - &rea de interesse 2: integragdo social e fami

lll - &rea de interesse 3: salude e lazer.

Art.10. A area de interesse 1 (educacdo e emprdendmo) devera ser desenvolvida da
seguinte forma:

| - pela realizacdo de seminarios, cursos, patestfaruns sobre temas atinentes a area
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proposta;

Il - por oferta de propostas de cursos técnicos erafugcdo superior, com vistas ao
crescimento e a aquisi¢cao de novos conhecimentdskmando para oaprimoramento profissional;

BN

lll - pela informacdo quanto a possibilidade de acesssistema de educacdo basica
(educacdo para Jovens e Adultos - EJA), cursogtédrem como graduacgao e pos-graduagao;

IV - pela identificacdo das potencialidades dos iatggs do CC com vistas a encaminha-
los para atividades produtivas (banco de talemo$ervicos de voluntariado;

V - pela promocédo do acesso dos interessados a eedelaboradores no sentido de
atender demandas referente acesso ao mercadobdéhdrabem como a informagdes sobre cursos de
interesse especificos de formacéo;

VI - pela realizacdo de convénios e parcerias conituigsies de ensino superior, de
pesquisa e técnicos; e

VII - pela realizacao de oficinas que auxiliem os @gsados a organizarem seus curriculos
traduzindo suas experiéncias profissionais miktarpara uma linguagem que possibilite a
empregabilidade no mercado de trabalho civil.

Art. 11. A area de interesse 2 (integracdo soci@ngliar) devera ser desenvolvida por
intermédio de palestras, seminarios e cursos gefaeio para inativos aposentados procurando aborda
0S seguintes temas:

| - o relacionamento familiar e comunitario, bem carimportancia da ampliacdo da rede
social no contexto do ganho da qualidade de vida;

Il - aimportancia da ampliagdo da rede social mani® as relacdes fora do ambiente
laborativo;

lll - a importancia da qualificacdo adquirida ao lodgosida profissional para asociedade;
IV - os conceitos de sociedade e de cidadania;
V - as formas de participacao social;

VI - aimportancia do inativo e do aposentado ontexto da sociedade e do Exército
Brasileiro; e

VIl - as atividades socioculturais como forma de irste@p social e ampliagdo das redesde
inteiracdes sociais.

Art. 12. A area de interesse 3 (saude e lazer)rdeser desenvolvida por intermédio de
palestras, seminarios e cursos de preparacdo pase@a e aposentadoria procurando levar ao pablic
alvo as seguintes informacdes sobre:

| - 0 conceito ampliado de lazer e sua importapaia a manutencdo da saude mental;



Il - os aspectos culturais e de lazer;

lll - processos criativos e a necessidade da pratiaavilgades ludicas;

IV - a necessidade do estabelecimento de uma culeraudlados com a saude,
especialmente no tocante a saude do homem (ctjared gerontoldégo, geriatra, proctologia);

V - a saude e qualidade de vida, particularmente u® ¢ referem a alimentacéo
balanceada, atividades fisicas e outros cuidados;

VI - as consequéncias relacionadas ao abuso do alabelgismo e o consumo de
medicamentos;

VIl - a pratica desportiva voltada para o desempentsegmento master, por intermédio
da utilizac&o ativa das areas de lazer do Exército;

VIIl - o processo de envelhecimento sadio, com focalogé® de medidas de prevencao
de doencas;

IX - a alimentacdo saudavel e orientacdo nutricional;
X - a importancia do convivio social e familiar necegraidade;

Xl - os programas de assisténcia domiciliar para cgep@s da terceira idade, como
alternativa a internacéo prolongada em unidadésm@a permanéncia paraidosos;

Xl - o alcoolismo, o tabagismo e as drogas;
Xl - o processo de adoecimento e envelhecimento;

XIV - a prevencado de doencas atraves de adogdo deshdbivida saudaveis; e

XV - 0 conceito de saude mental.

Art. 13. Os centros de convivéncia contardo corarsss financeiros alocados ao Sistema
de Assisténcia Social do Exército, em conformidaden o previsto no art. 10. da Portaria do
Comandante do Exércite n°® 063, de 4 de fevereird0d®, que aprova as Instrucdes Gerais do Programa
de Preparacado e Apoio a Reserva e a AposentadoEaéicito (EB10-1G-02.008).

Paragrafo unico. Os recursos proprios dos cen&@ saplicados Unica e exclusivamente
em seu proveito, sendo expressamente vedado o msprego para outros fins, cabendo a RM a
fiscalizagao.

Art. 14. A contabilidade dos centros obedecera aisnas de contabilidade e auditoria
estabelecidas na legislagao vigente.

Art. 15. A prestacao de contas dos recursos gefaelos centros estara sujeita as mesmas
exigéncias legais estabelecidas para comprovacaaplizacdo dos recursos orcamentarios, conforme
normas estipuladas pela Secretaria de Economizaa¢as.

Art. 16. Para a implantacdo do CC sera necessae@s| recursos humanos envolvidos em
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sua execucao recebam um treinamento especifico.
Art. 17. Podera ser prevista a realizacdo de iatebio, convénio, parceria entre as
Instituicbes, Orgdos governamentais, ndo governt@isere empresas publicas e/ou privadas com

experiéncia na area, a fim de viabilizar o atendimeaos interesses da Forca e as perspectivas dos
militares e/ou servidores civis.

CAPITULO V

DAS COMPETENCIAS

Art. 18. Compete a Diretoria de Civis, Ima8, Pensionistas e Assisténcia  Social
(DCIPAS):

| - assessorar 0 Departamento-Geral do Pessoal (D&R)plicacdo destas Instrucdes
Reguladoras;

Il - capacitar os integrantes da Subdiretoria de f&sgi@ Social nas funcionalidades do
Sistema de Gerenciamento de Projetos do ExéerdR&x®

Il - elaborar e propor modificacGes da legislacaeeatmao CC;
IV - emitir pareceres técnicos pertinentes as atiegaih CC, quando solicitada;

V - orientar, tecnicamente, as se¢fes de ServigasdistAncia Social Regional, visando a
unidade e padronizacao dos procedimentos; e

VI - planejar, orientar, coordenar e controlar, n@rastle suas atribuices, as atividades
relacionadas ao CC.

Art. 19. Compete a Secao de Servico de Assist&uaal Regional (SSAS/R):
| - administrar os recursos financeiros disporzhiios para que a RM,;

I - apresentar a DCIPAS sugestfes que viseapesfeicoamento dos centros de
convivéncia,

I - apresentar ao Comandante da RM, até janeiro tleudna proposta das necessidades
de recursos financeiros para A (Anexo C);

IV - apresentar os planos de acdo ao Comandante qeRIMdprovacao;

V - avaliar o que foi realizado durante a etapa dE@géo, estabelecendo comparacdes e
identificando as diferencas entre o planejado xexwado, a fim de identificar as oportunidades de
melhoria;

VI - capacitar os recursos humanos da se¢ao sobrap te



VIl - divulgar nas organizacGes militares localizadasarea de responsabilidade da RM;

VIII - encaminhar as necessidades de recursos,appsovacédo do Comandante da RM, a
DCIPAS, até fevereiro de A-1 (Anexo C);

X - encaminhar para a DCIPAS a prestacdo de contasreoursos financeiros
disponibilizados;

X - executar os planos de a¢ao aprovados pelo ComizndizaRM;
Xl - manter atualizados os indicadores de desempetalbetecidos pelo DGP;

Xl - orientar, coordenar e fiscalizar nas organizagdddares situadas na area de
responsabilidade da RM,;

Xl - realizar agBes que visem a correcao dos planeséie por meio das oportunidades
de melhoria identificadas durante o processo;

XV - realizar, periodicamente, uma pesquisa de sgdisfpnto ao publico-alvo;

XV - submeter ao Comandante da RM o0s assuntos quendispede sua decisao,
assessorando-o arespeito;

XVI - buscar a formulacdo de convénios e/ou parceoiaeatidades;

XVII - implementar um sistema de informagfes a nivebnad que permita a divulgagéo
do CC e dos servicos oferecidos por ele de foratangir todo o publico alvo; e

XVIIl - elaborar as normas gerais de acdo dos centmsnde/énciavinculados.
Art. 20. Compete a SSAS/Organizagdo Militar de 84@MS):

| - apresentar a SSAS/R sugestdes que viseapesfeicoamento dos centros de
convivéncia,

Il - disponibilizar, conforme necessidade da SSAS/Rp e obra especializada para
atender o funcionamento dos centros de conviv&ittiados em suaguarnicao;

lll - propor ao Diretor/Chefe da OMS ferramentas pardivalgacédo dos centros de
convivéncia no ambito da OMS; e

IV - submeter ao Diretor/Chefe da OMS os assuntosdgpendem de sua deciséao,
assessorando-o arespeito.

Art. 21. Compete a SSAS/Organizacao Militar (OM):

| - apresentar a SSAS/R sugestdes que viseapesfeicoamento dos centros de
convivéncia;



I - disponibilizar, conforme necessidade da SSA/Rp rdé& obra especializada para
atender o funcionamento dos centros de convivé&ittiados em suaguarnicao;

ll - propor ao Diretor/Chefe da OMS ferramentas pardivalgacédo dos centros de
convivéncia no ambito da OM; e

IV - submeter ao Comandante da OM o0s assuntos quenddgpede sua decisao,
assessorando-o arespeito.

CAPITULO VI

DAS ATRIBUICOES

Art. 22. Sao atribuicdes do Chefe da SSAS:

| - apresentar ao comandante/diretor/chefe da RM/@QWISAs propostas de estudos e
pesquisas de interesse do CC;

I - assessorar o comandante/diretor/chefe da RM/OMSAOs assuntos pertinentes ao

CGC;

il - capacitar os integrantes da SSAS sobre as n@enass de acdo que regem o CC;

IV - capacitar os integrantes da SSAS nas funcidadés do Sistema de GPEX;

V - divulgar nas organiza¢Ges militares localizadasurea de responsabilidade da RM o
CGC;

VI - divulgar ao publico-alvo orgéanico e vinculado & © CC,;

VII - elaborar, implementar, executar e avaliar os qdade acdo do CC na area de
responsabilidade da RM,;

VIII - realizar, periodicamente, uma pesquisa de sgdisfacerca do CC junto ao publico-
alvo; e

IX - planejar o emprego da equipe multidisciplinanfoame o tipo do CC.

Art. 23. S&o atribuigbes do Adjunto de Servigo 8boci
| - assessorar o Chefe da SSAS nos temas relacioaa@ss;
Il - contribuir para a divulgacédo do CC na area deamsabilidade daRM;

lll - contribuir na elaboracao, implementacgéo, exececaealiacdo dos planos de acao na
area de responsabilidade da RM,;
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IV - estudar e cumprir as hormas que regulam o CC,;
V - prestar atendimento ao publico-alvo do CC;

VI - realizar estudos utilizando instrumentos e té&niproprias do servigo social, para
buscar, com a participacao dos demais integraat&SAS, solucdes para o cumprimento doCC;

VIl - participar de atividades em equipes multidisogrles e interdisciplinares
relacionados aos programas, aos projetos e adates de assisténcia social do Exército;

VIl - ter conhecimento do cadastro de instituicGes osassistenciais parceiras do
Exército, a fim de facilitar o encaminhamento (Aod®) e a solucéo de situacdes sociais;

IX - realizar, quando necessario, a entrevista efog@social junto ao publico-alvo a fim
de obter dados sobre a situagao social;

X - confeccionar a ficha social (Anexo A) durante Iquar atendimento na SSAS,
providenciando o encaminhamento (Anexo B) quandessario;

Xl - elaborar a documentacao técnica do servi¢o sp@alstas nas normas do Sistema de
Assisténcia Social do Exército; e

BN

Xl - realizar as acOes relacionadas a orientacdolssaigerindo providéncias para o
atendimento das demandas do publico-alvo.

Art. 24. Sao atribuicbes do Adjunto de Psicologia:
| - assessorar o Ch SSAS nos temas relacionadosoéogsa,;

Il - averiguar junto as organizacdes militares deesalclinicas conveniadas se o publico-
alvo encaminhado esta realizando o tratamento;

Il - contribuir para a divulgacdo do CC na area deorsabilidade daRM;

IV - contribuir na elaboracéo, implementacéo, exececialiacdo dos planos de acao na
area de responsabilidade da RM,;

V - elaborar a documentacao técnica relacionada@wsealhamento psicoldgico previstas
nas normas do Sistema de Assisténcia Social deixer

VI - estudar e cumprir as normas que regulam o CC;

VIl - participar de atividades em equipes multidisogres e interdisciplinares
relacionados aos programas, aos projetos e adatas de assisténcia social do Exército;

VIl - prestar o aconselhamento psicologico ao publwo-a& realizar o encaminhando
(Anexo B), se for o caso, para as organizacOesangt de saude ou clinicas conveniadas;e

IX - estudar e cumprir as hormas que regulam o CC,;

X - prestar atendimento ao publico-alvo do CC; e
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XI - realizar estudos utilizando instrumentos eniéas proprias do servigo social, para
buscar, com a participacdo dos demais integraat&SAS, solucdes para o cumprimento do CC.

Art. 25. Séo atribuicbes do Adjunto de Apoio aosgPamas de Assisténcia Social do
Exército (encarregado do PPREB):

| - apresentar ao Chefe da SSAS, para aprovacatarasple acdo doCC;

Il - assessorar na administracdo dos recursos fimaaastinados para a RM executar o
CGC;

lll - avaliar o que foi realizado durante a etapa dE@éo, estabelecendo comparacoes e
identificando as diferencas entre o planejado xexwado, a fim de identificar as oportunidades de
melhoria;

IV - estudar e cumprir as normas que regulam o CC;

V - executar, com base nas normas vigentes e ossptnacédo aprovados pelo Chefe da
SSAS, o CC na area de responsabilidade da RM,;

VI - manter atualizados os indicadores de desempeathloetecidos pelo DGP;

VIl - propor as a¢cdes que visam a correcao das opdatles de melhorias nos programas,
projetos e atividades de assisténcia social docHgér

VIII - propor as ferramentas para a divulgacdo do CC amganizacdes militares
localizadas na area de responsabilidade da RM;

IX - propor, conforme prazo, as necessidades de psctimanceiros para a execucgéo do
CC (Anexo C); e

X - submeter ao Chefe da SSAS os assuntos que depeledsua decisdo, assessorando-o
a respeito.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 26. Tendo em vista a preservacdo do sigilo gatamento de acesso restrito das
informa¢Bes manipuladas nas SSAS é obrigatéricsimatara do Termo de Manutencdo do Sigilo por
todos os seus integrantes.

Art. 27. As atividades do CC deverdo ocorrer noigoer normal de expediente, nao
devendo ser previsto em suas instalacdes o ped®ijealquer usuario.

Art. 28. As Regifes Militares poderdo contratarnvamiar ou firmar parcerias com
entidades publicas e/ou privadas para a prestag;8erdico estabelecido na presente IR.

Art. 29. Os casos omissos verificados na aplicagibas IR serdo resolvidos pelo Chefe
do DGP, por proposta do Diretor de Civis, Inativ@snsionistas e Assisténcia Social.
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ANEXO A
MODELO DE FICHA SOCIAL

MATERIAL DE ACESSO RESTRITO
art. 44 e 45 do Dec._n° 7.845, de 14 de novembm2D14

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
(inserir cabecalho da OM)

FICHA CADASTRAL N° xxx/ano

OM :

IDENTIFICACAO

NOME COMPLETO:

POSTO/GRAD/FUNCAO:

SECAO:

TELEFONES:

ESTADO CIVIL:

ENDERECO:

E-MAIL:

NIVEL DE ESCOLARIDADE:

ESPECIALIDADES:

NOME COMPLETO - Posto/Grad
Participante
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MATERIAL DE ACESSO RESTRITO
art. 44 e 45 do Dec. n°® 7.845, de 14 de novembm2D14

ANEXO B

MODELO DE FICHA DE ENCAMINHAMENTO

S
MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
(inserir cabegalho da OM)

SEQAO DO SERVICO DE ASSISTENCIA SOCIAL DA REGIAO MILITAR
(SSAS/ Regido Militar)

FICHA DE ENCAMINHAMENTO

ENCAMINHAMENTO

Para:

Encaminho o(a) Sr(a):

Motivo:

Técnico / r*Registro do Profissional:

RETORNO DO ENCAMINHAMENTO

De:

Para:

Atendimento realizado em: I

Servigo Ofertado:

Resumo do procedimento:

Responsavel:

14



ANEXO C

MODELO DE PROPOSTA DE RECURSOS FINANCEIROS

Organizacéo Militar:

Programa de Assisténcia Social a ser atendido:

no- | OM ND (R$)
Provi- Finalidade (1)
Ord | iopage | €OPYG | 15 16 30 33 39 52

(1) especificar a destinag&do do recurso.




